[image: Описание: cid:image001.jpg@01D1B751.FF5FD6C0]Lan US 
LATAM - Conversion of the Penalty for refund

We inform our Travel Agents that from January 2nd, 2017, when LATAM ticket refund is requested and the refund penalty is indicated in a different currency from the payment currency, refund penalty must be converted at the exchange rate (BSR) on the day the refund is requested.

This applies for conversion of the penalty for refunds in all countries.

This information will be updated in MUNDOLAN in Refunds section from the date of application.
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LATAM -  Кoнвертация  штрафа за возврат 

Уважаемые партнеры 
Информируем Вас , что со 02.01.2017 г.  при возврате авиабилетов авиакомпании LATAM , при  условии , что сумма штрафа указана в другой валюте , сумма штрафа должна быть конвертирована по курсу BSR  на день возврата авиабилета .
Это правило  возврата авиабилетов распространяется на все страны .

Эта информация будет обновлена на сайте Mundolan с даты применения.
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